green

PROPOSTA COMERCIAL
Igarassu, 30 de novembro de 2023.
Referéncia: Oportunidade n. Brasil - PE-2023-52833
. DADOS DO CLIENTE
Razao Social SOCIEDADE PERNAMBUCANA DE COMBATE AO CANCER
Nome UPA IGARASSU - HONORATA DE QUEIROZ GALVAQO
Fantasia
CNPJ/ MF 10894988000990
Enderego Rod. BR. 101 Norte km 47 s/n
Bairro Centro Cidade Igarassu
UF PE, Brasil CEP 53640-000
Inscrigao ISENTO Inscrigdo Municipal ISENTO
Estadual

REPRESENTANTE LEGAL/ PROCURADOR:

Nome

CPF

Cargo E-mail

FILIPE COSTA LEANDRO BITU

77073231300 Diretor Geral filipe.bitu@hcp.org.br

DADOS DE COBRANCA:

Razao Social
Nome Fantasia

SOCIEDADE PERNAMBUCANA DE COMBATE AO CANCER

UPA IGARASSU - HONORATA DE QUEIROZ GALVAO

CNPJ/ MF 10894988000990
Enderego Rod. BR. 101 Norte km 47 s/n
Bairro Centro Cidade Igarassu
UF PE, Brasil CEP 53640-000
Inscrigdo Estadual ISENTO Inscrigdo Municipal
ISENTO
CONTATO DE COBRANCA:
Nome E-mail Telefone
MAIARA MIRELA ti.nfe@hcpgestao.org.br 8120110100
2. DADOS DA(S) CONTRATADA(S)
Razdo Social Tipo de Objeto CNPJ Enderego
GREEN PAPER FREE SOLUCOES Manutencdo 05620302000267 Rua Manoel de Queiroz de
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SEM PAPEL LTDA - BONITO Lima, bairro Centro,
Bonito/PE, Brasil, CEP:
55680-000

GREEN PAPER FREE SOLUCOES Licenga de Uso 05620302000267 Rua Manoel de Queiroz de

SEM PAPEL LTDA - BONITO Lima, bairro Centro,
Bonito/PE, Brasil, CEP:
55680-000

GREEN PAPER FREE SOLUCOES Servigos 05620302000267 Rua Manoel de Queiroz de

SEM PAPEL LTDA - BONITO Lima, bairro Centro,
Bonito/PE, Brasil, CEP:
55680-000

3. OBJETIVO
3.1. Apresentar Proposta Comercial ao(s) CLIENTE(S) para prestacdo do(s) servigo(s) e/ou produto(s) abaixo identificado(s).
Escopo descri¢do Prontuario Digital e-PJ

Tipo do Servigo Nova Solugdo

4. PRODUTO(S) E/OU SERVICOS OFERTADO(S)

4.1. Pela presente Proposta Comercial, a(s) CONTRATADA(s), respectivamente indicada(s) se compromete(m) a prestar ao(s) CLIENTE(S),
respectivamente indicado(s), o(s) seguinte(s) produto(s) e/ou servico(s) (“OBJETO”), a partir da data de assinatura deste instrumento
pelo(s) CLIENTE(S):

Vertical Tipo de Produto/ Quantidade Valor Unitario Valor Total
Servigo Servigo
Green Consultoria Implantacdo 100 RS 91,80 RS 9.180,00
Green -
Prontuario
Digital
Green Locacdo Subscricdo 12 RS 2.000,00 RS 24.000,00
(Subscricdo) Mensal -
Prontuario
Digital
Valor Total do Projeto: R$33.180,00

Produto/ Servico Condigao de Pagamento

Implantagdo Green - Prontudrio Digital CONSULTORIA E IMPLANTACAO - O faturamento ocorrera
apds o inicio do projeto, A vista com Parcelas fixas sendo a
primeira emissdo ap6s 01 dia util em 03 notas fiscais com 1
boleto cada vencendo em 30 dias e/ou a cada 30 dias.

Subscricdo Mensal - Prontuario Digital SUBSCRICAO - O faturamento ocorrera apds o inicio do
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projeto, A vista com Parcelas fixas durante a vigéncia do
contrato sendo a primeira emissdo apds 01 dia util em 01
Nota fiscal com 1 boleto cada vencendo em 30 dias e/ou a
cada 30 dias.

Observagdo: O detalhamento do OBJETO encontra-se na proposta técnica.

4.2. 0 OBJETO serd prestado no seguinte local, em favor da pessoa juridica abaixo designada:

Razao Social CNPJ Cidade UF

SOCIEDADE 10894988000990 Igarassu PE
PERNAMBUCANA DE
COMBATE AO CANCER

5. DESPESAS

5.1. As despesas para execugdo do(s) OBJETO(S) devera(do) ser pagas conforme matriz de responsabilidade abaixo:

INFORMAGOES SOBRE AS DESPESAS DE DESLOCAMENTO, ESTADIA E HOSPEDAGEM

Despesa Descri¢cdao da Despesa Adiantado por Responsavel por

Transportes urbano Inclui: Taxi App ou Taxi MV Cliente
Convencional. Obs: (Uber, Easytaxi,
99 taxis e equivalentes).

Quilometragem Carro préprio a R$ 0,80/km por MV Cliente
profissional.
Telefone Valor de até RS 50,00/més por MV Cliente

Profissional (comprovante da
recarga ou copia da fatura da
conta de telefonia).

Estacionamento Estacionamento por profissional. MV Cliente

Hospedagem Hospedagem por profissional - MV Cliente
Hotel categoria minima de 3
estrelas - com café da manha.

Passagem Aérea Passagem inclui bilhete aéreo por MV Cliente
profissional (valor do
deslocamento total da localidade
do consultor até o cliente - ida e
volta).

Alimentacdo Valor de RS 40,00/dia por MV Cliente
profissional quando hospedado

em hotel com café da manh3,
considerando todos os géneros
alimenticios (alimentagdo/ refeicdo

e similares)
Lavanderia Valor de até RS 250,00/més por MV Cliente
profissional.
Pedagio Pedagio por colaborador. MV Cliente
Bagagem Bagagem de até 23Kg. MV Cliente
Carro Locado Locagdo do veiculo e combustivel MV Cliente

(fatura de locagdo + cupom de
abastecimento).

Transportes urbano Transporte inclui: 6nibus MV Cliente
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municipal, intermunicipal e
interestadual.

6. VALIDADE

6.1. Esta Proposta Comercial é vélida por 60 dias a contar de sua emissdo, invalidando propostas anteriores pertinentes ao mesmo
OBIJETO.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. Necessitando ofs) CLIENTE(S) de customizagdes, estas serdo solicitadas a(s) CONTRATADA(S) que informara(do) sobre a
possibilidade de execucdo do pretendido, apresentando nessa mesma oportunidade as condi¢Ges e pregos associados a solicitagdo,
ficando certo que o pagamento sera realizado juntamente com o(s) valore(s) aqui previstos.

7.2. O(s) Subscritor(es) desta Proposta pelo(s) CLIENTE(s) declara(m), sob as penas da lei, que detém a autorizagdo e/ou poderes para
firmar a presente Proposta de Servigo Avulso, caso contrario, ficard pessoalmente obrigado pelo(s) negdcio(s) aqui previsto(s).

TERMO DE CONTRATACAO

Ao subscrever a presente Proposta Comercial, o(s) CLIENTE(S) e a(s) CONTRATADA(S) aqui qualificados e coletivamente chamados
Partes, tem justo e acertada as seguintes clausulas e condi¢des, as quais regerdo a prestacdo do(s) OBJETO(S):

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINIGOES

1.1. Salvo se de outra forma definidos aqui ou nos Contratos Aderidos, as palavras abaixo designadas terdo os seguintes significados,
quando grafadas em letra maiuscula, no plural ou singular:

CLIENTE(S): pessoa(s) juridica(s) devidamente qualificada(s) e/ou nomeada(s) como tal no predmbulo desta Proposta Comercial, das
Propostas Aderidas, dos Termos Aditivos e/ou das Propostas de Servico Avulso.

CONTRATADA(S): pessoa(s) juridica(s) devidamente qualificada(s) e/ou nomeada(s) como tal no predmbulo, bem como aquela
designada no campo “Vertical”, desta Proposta Comercial, das Propostas Aderidas, dos Termos Aditivos e/ou das Propostas de Servico
Avulso.

Contrato de Implantagdo: instrumento(s) contratual(ais) denominado(s) Contrato Padrdo de Implantagdo de Sistemas Informaticos
que regula(m) a prestagdo ao(s) CLIENTE(S) do OBJETO pertinente a instalagdo, parametrizagdo e treinamento dos usuarios do(s)
SISTEMA(S) de propriedade da(s) CONTRATADA(S), subscrito(s) pela(s) CONTRATADA(S), registrado(s) perante Cartério de Titulos e
Documentos, disponibilizado(s) no sitio eletronico da(s) CONTRATADAS(S) e ainda no seguinte enderego
eletronico: https://cloud.mv.com.br/contratos

Contrato de Licenciamento de Uso: instrumento(s) contratual(ais) denominado(s) Contrato de Licenciamento de Uso de Sistemas
Informaticos que confere e regula(m) o direito de uso do(s) CLIENTE(S), ndo exclusivo e intransferivel, do(s) SISTEMA(S) qualificado(s)
como OBJETO, subscrito(s) pela(s) CONTRATADA(S), registrado(s) perante Cartdrio de Titulos e Documentos, disponibilizado(s) no sitio
eletrénico da(s) CONTRATADAS(S) e ainda no seguinte endereco eletrénico: https://cloud.mv.com.br/contratos.

Contrato de Manutengdo, Suporte e Consultoria: instrumento(s) contratual(ais) denominado(s) Contrato De Manutengdo,
Atualizagdo e Suporte de Sistemas Informaticos que regula(m) a prestagdo ao(s) CLIENTE(S) do OBJETO pertinente a manutencgao,
atualizagdo e suporte técnico do(s) SISTEMA(S), subscrito(s) pela(s) CONTRATADA(S), registrado(s) perante Cartdrio de Titulos e
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Documentos, disponibilizado(s) no sitio eletronico da(s) CONTRATADAS(S) e ainda no seguinte endereco
eletrénico: https://cloud.mv.com.br/contratos

Contratos Aderidos: significam coletivamente o Contrato de Implantagcdo, o Contrato de Licenciamento de Uso, o Contrato de
Manutencgao, Suporte e Consultoria, e as Condigdes Gerais.

Partes: CLIENTE(S) e CONTRATADA(S).

Propostas Aderidas: significam quaisquer Propostas Comerciais futuras relacionadas a presente, contemplando a inclusdo de novo(s)
OBJETO(S) e/ou alteracdo do(s) OBJETO(S) ja contratados, inclusive prestado(s) por novas CONTRATADA(S), desde que referenciem
expressamente a numeragcdo Unica de Oportunidade mencionada nesta Proposta Comercial, acompanhada de hifen (“-“) e da
numeracgdo crescente, conforme a ordem cronoldgica de emissdo.

Proposta de Servigo Avulso (“PSA”): significa futuras propostas comerciais relacionadas a presente, contemplando exclusivamente a
prestacdo pela(s) CONTRATADA(S) de servicos de consultoria e/ou migracdo e/ou implantacdo, desde que: (i) referenciem
expressamente a numeragdo Unica de Oportunidade mencionada nesta Proposta Comercial, acompanhada de hifen (“-“) e da
numeracgdo crescente, conforme a ordem cronolégica de emissdo, (ii) ndo sejam recorrentes, (iii) possam ser concluidos em no
méximo 180 (cento e oitenta) dias, e (iv) contemplem valor global de no maximo RS 50.000,00 (cinquenta mil reais). A contrata¢do
poderd ser formalizada pelo(s) CLIENTE(S) mediante assinatura digital da denominada Proposta de Servigo Avulso por Proposto
Autorizado, acompanhado de 2 (duas) testemunhas.

Proposta Técnica: significa o documento que estabelece as condigBes técnicas, incluindo eventual cronograma, que regulam a
prestagdo do OBJETO(S).

Preposto Autorizado: pessoa fisica com acesso ao portal do CLIENTE(S) a partir de login e senha, ou ainda empregado e/ou preposto,
ocupante de cargo com competéncia de geréncia, dire¢do, administracdo ou assessoramento, possuidor de e-mail institucional do(s)
CLIENTE(S).

OBJETO(S): significam os produtos e/ou servigos descritos na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, nos Termos Aditivos e/ou
nas Propostas de Servigo Avulso.

SISTEMA(S): sdo o(s) sistema(s) de propriedade da(s) CONTRATADA(S) e/ou de terceiros, cuja licenca de uso tenha sido
expressamente prevista na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, nos Termos Aditivos e/ou nas Propostas de Servigo Avulso.

Termos Aditivos: significam os instrumentos pelos quais se altera as disposi¢des da Proposta Comercial, das Propostas Aderidas, de
eventuais Termos Aditivos e/ou das Propostas de Servico Avulso, desde que referenciem expressamente a numeragdo Unica de
Oportunidade mencionada nesta Proposta Comercial, acompanhada de hifen (“-“) e da numeragéo crescente a comecar de 1 (um),
conforme a ordem cronoldgica de emissado.

Termo de Contratacdo: significa este documento.
CLAUSULA SEGUNDA: DA ADESAO

2.1. O CLIENTE declara ter pelo conhecimento do teor dos Contratos Aderidos, os quais integram o presente Termo de Contratagao
para todos os fins, devendo sempre prevalecer as disposi¢des 1a contidas que eventualmente conflitem com o presente Termo de
Contratacdo, Proposta Comercial, Propostas Aderidas, Termos Aditivos e/ou Propostas de Servigo Avulso, nessa ordem.

2.2. O CLIENTE podera contratar novo(s) OBJETO(S) e/ou alterar OBJETO(S) ja contratados, inclusive prestado(s) por novas
CONTRATADA(S), mediante a formalizacdo de Propostas Aderidas, Termos Aditivos e/ou Propostas de Servico Avulso, os quais
integram o presente Termo de Contratagdo para todos os fins.

2.3. Nenhuma disposi¢do contida nos Termo Contratac¢do, Propostas Aderidas, Termos Aditivos e/ou Propostas de Servico Avulso, que
vise(m) excluir ou modificar as clausulas dos Contratos Aderidos serd considerada valida.

CLAUSULA TERCEIRA: DO(S) SISTEMA(S) LICENCIADO(S)

3.1. A(s) CONTRATADA(S) concede(m) ao(s) CLIENTE(S) o direito ndo exclusivo e intransferivel de utilizar o(s) SISTEMA(s) descrito(s)
como OBJETO na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, no Termos Aditivos e/ou nas Propostas de Servigo Avulso, tudo na
conformidade do disciplinado no Contrato de Licenciamento e nas Condigbes Gerais.

CLAUSULA QUARTA: DO(S) SERVICOS(S) CONTRATADO(S)
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4.1. A(s) CONTRATADA(S) se compromete(m) a prestar ao(s) CLIENTE(S) o(s) servigo(s) descrito(s) como OBJETO na Proposta
Comercial, nas Propostas Aderidas, no Termos Aditivos e/ou nas Propostas de Servico Avulso, tudo na conformidade do disciplinado
nos Contratos Aderidos.

4.2. O OBJETO podera ser prestado, a critério da(s) CONTRATADA(S), pela matriz ou por qualquer de suas filiais (“Unidade
Prestadora”), independentemente do Estado ou Regido onde o OBJETO serd executado, cabendo a Unidade Prestadora o
faturamento, a cobranca e o recebimento do que for devido pelo(s) CLIENTE(S).

4.3. Na hipétese de o(s) CLIENTE(S) solicitar(em) alteragdes ou modificagdes que impliguem na mudanga ou alteragdo do OBJETO
contratado, estas dependerdo da aceitagdo da(s) CONTRATADA(S) e implicardo em majoragdo dos valores, através de nova Proposta
Comercial, e/ou Proposta Aderida e/ou Proposta de Servigo Avulso, a ser firmada entre as Partes, nos termos da Clausula 2.2 do
presente Termo.

4.4. Salvo se disposto em sentido contrario na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servico Avulso e nos
Termos Aditivos, ndo constitui OBJETO da contratacdo, a conversdo e/ou transferéncia de dados e informacdes existentes em outros
sistemas utilizados pelo CLIENTE(S) para o(s) SISTEMA(S), as quais somente serdo realizada mediante aprovagdo de Proposta Técnica e
Comercial especifica, e de acordo com a disponibilidade técnica da(s) CONTRATADA(S).

4.5. A(s) CONTRATADA(S) podera(ao) prestar o OBJETO remotamente. Acaso o(s) CLIENTE(S) injustificadamente ndo disponibilize(m) o
acesso remoto e os técnicos da(s) CONTRATADA(S) necessitem se deslocar para prestagdo do(s) OBJETO(S) de maneira presencial, a(s)
CONTRATADA(S) poderdo cobrar as despesas relacionadas na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo
Avulso e nos Termos Aditivos.

4.6. Quando o(s) CLIENTE(S) tomar(em) ciéncia da existéncia de nova(s) versdo(des) do(s) SISTEMA(S), deverd(do) proceder a
atualizagdo no prazo maximo de 60(sessenta) dias, sob pena de os servigos de suporte técnico eventualmente descritos no Contrato
de Manutencgdo, Suporte e Consultoria serem impactados, ficando a(s) CONTRATADA(S) isentas de responsabilidade por erros do(s)
SISTEMA(S) ou por perdas e danos de qualquer natureza.

4.7. Para OBJETO pertinente a Reconhecimento de Voz, a(s) CONTRATADA(S) emitird(do) nova Proposta Comercial findo o periodo de
12 (doze) meses e ndo havendo a renovagdo das Licengas de Uso respectivas, o servico sera suspenso pela(s) CONTRATADA(S).

4.8. Para OBJETO pertinente a Licengas do Bl Analytics, a(s) CONTRATADA(S) emitird(do) nova Proposta Comercial a cada periodo de
12 (doze) meses.

4.9. Apds a conclusdo da implantagdo do(s) produto(s) e/ou conclusdo do(s) servigo(s), a(s) CONTRATADA(S) emitird(30) Termo de
Recebimento Parciais e/ou Termo de Encerramento, o(s) qual(is) deverd(do) ser assinado(s) pelo CLIENTE no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis a contar do recebimento, sob pena de findo o prazo considerar-se o siléncio como anuéncia ao teor do(s) Termo(s).

4.10. O(s) CLIENTE(S) autoriza(m) o Preposto Autorizado a contratar novos produtos e/ou servicos através do Portal do Cliente, bem
como a formalizar Propostas Aderidas e ou Proposta de Servico Avulso, mediante simples adesdo aos termos de contratagdo
pertinentes, por via de acesso com login e senha de USUARIO MASTER do Portal do Cliente.

4.10.1. O(s) CLIENTE(S) sera responsavel por informar a(s) CONTRATADA(S), através de acesso ao Portal do Cliente, e a manter
atualizada as indicagdes do(s) seu(s) Preposto Autorizado no campo pertinente a USUARIO MASTER.

4.10.2. Quando do cadastramento do Preposto Autorizado no Portal do Cliente, o(s) CLIENTE(S) devera(do) fornecer a(s)
CONTRATADA(S) todos os dados para identificagdo, tais como: (a) nome completo; (b) data de nascimento; (c) nimero de inscricdo do
CPF; (d) e-mail institucional; (e) numero de telefone; (f) unidade do(s) CLIENTE(S) onde presta servicos; (g) nivel de hierarquia e
denominagdo do cargo; e (h) enderego completo com CEP.

4.10.3. Na hipotese de desligamento do Preposto Autorizado, o(s) CLIENTE(S) deverdo comunicar o fato imediatamente af(s)
CONTRATADA(S) por meio do Portal do Cliente e mediante encaminhamento de comunica¢do formal ao endereco da(s)
CONTRATADA(S), solicitando o cancelamento da respectiva senha, e indicado novo Preposto Autorizado, responsabilizando-se, ainda,
por eventual uso indevido da senha até a confirmagdo do cancelamento pela(s) CONTRATADA(S).

4.10.4. O(s) CLIENTE(S) é(sdo) responsavel(eis) pela veracidade e legitimidade de todas e quaisquer informagdes que seus
representantes, Prepostos Autorizados, procuradores venham a prestar a(s) CONTRATADA(S) por qualquer meio de comunicagdo.

4.10.5. O(s) CLIENTE(S) reconhece e declara que as areas restritas do Portal do Cliente contém informagdes de interesse particular
da(s) CONTRATADA(S), do(s) préprio(s) CLIENTE(S) e do Preposto Autorizado, motivo pelo qual o(s) CLIENTE(S) é(sdo) responsavel(eis)
pelo sigilo e correta utilizagdo da senha e do sistema pelos seus representantes, devendo aplicar as medidas de seguranga e tomar as
precaugdes necessdrias para evitar a divulgacdo de tais informagdes a pessoas nao autorizadas. O(s) CLIENTE(S) é(sdo) o(s) unico(s)
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responsavel(eis)por todos os acessos e operagbes online realizadas por ele ou em nome dele no Portal do Cliente e deverd(3o) arcar
com qualquer prejuizo decorrente da utilizagdo indevida da senha por interlocutores, Prepostos Autorizados e terceiros.

4.10.6. A(s) CONTRATADA(S) nap tera(ao) qualquer obrigagdo de confirmar a veracidade das contratacGes realizadas, nem a
capacidade das pessoas que os colocar em nome do(s) CLIENTE(S) bastando que tenham sido feitas mediante login e senha de
USUARIO MASTER do Portal do Cliente. No entanto, a(s) CONTRATADA(S) podera(30) negar o processamento de tais contratacdes,
bem como quaisquer outras operagles relacionadas a este Contrato por via do Portal do Cliente, em caso de indicios de
impossibilidade técnica de atendimento, fraude, inadimpléncia ou qualquer outro ato ilegal ou contrario aos termos deste Termo de
Contratagdo.

CLAUSULA QUINTA: PRECO, CONDIGOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

5.1. Pela prestacdo do OBJETO descrito na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos
Aditivos, o(s) CLIENTE(S) pagara(do) a(s) CONTRATADA(S) os valores constantes na(s) respectiva(s) Proposta Comercial, Propostas
Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos Aditivos, onde também estdo consignadas a forma e condi¢cdes de pagamento.

5.1.1. Nos valores descritos na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos Aditivos
estdo inclusos os impostos/tributos incidentes sobre o faturamento, de acordo com as aliquotas do local onde forem emitidas as
Notas Fiscais, salvo se de outro modo forem previstos em tais documentos.

5.2. Todos os valores constantes na Proposta Comercial ou Proposta Aderida serdo atualizados anualmente apenas com base na
variac3o positiva do IPCA — indice de precos ao consumidor ou outro que vier a substitui-lo.

5.3. Ocorrendo atraso no pagamento em periodo superior a 90 (noventa) dias, a(s) CONTRATADA(S), a seu exclusivo critério,
independentemente de notificagdo, poderd(do) suspender o acesso ao(s) SISTEMA(S), a prestagdo do OBJETO, bem como inscrever o
CLIENTE(S) em eventuais cadastros de inadimplentes/restricdo ao crédito, até que as pendéncias financeiras sejam regularizadas. Uma
vez sanada a inadimpléncia pelo CLIENTE(S), a(s) CONTRATADA(S) informard(do) o prazo necessario para reestabelecer o acesso ao(s)
SISTEMA(S).

5.3.1. As PARTES se declaram cientes de que a suspengdo prevista acima ndo desobrigada o CLIENTE(S) a honrar, tempestivamente,
com todas as parcelas referente ao(s) OBJETO(S).

5.4. Podera(do) a(s) CONTRATADA(S), independentemente de aquiescéncia do(s) CLIENTE(S), terceirizar a cobranga dos valores
pactuados na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos Aditivos, a pessoa ou empresa
distinta da presente relagao contratual.

5.5. O ndo pagamento dos valores cobrados, na data do vencimento, importara no acréscimo de multa de 2% (dois por cento) sobre o
valor do débito devidamente corrigido e mais, juros de mora a uma taxa de 1% (um por cento) ao més, todos incidentes até a data do
efetivo pagamento.

5.6. O(s) valor(es) descrito(s) na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos Aditivos,
desde que pertinentes a OBJETO(S) de Consultoria de Implantagdo, sera(do) renegociado(s), acaso a Implantagdo ndo se inicie no
prazo de até 12 (doze) meses a contar da data de emissdo da Proposta Comercial, das Propostas Aderidas, da Proposta de Servigo
Avulso e dos Termos Aditivos.

5.7. As alteragbes no cronograma de prestagdo do OBJETO devem ser solicitadas pelo(s) CLIENTE(S) para apreciagdo da(s)
CONTRATADA(S) com antecedéncia de no minimo 72h de antecedéncia, sob pena de apds superado este limite serem cobradas
integralmente as horas correspondentes.

CLAUSULA SEXTA: DAS DESPESAS

6.1. As despesas com o OBJETO, assim entendidas aquelas necessarias ao deslocamento, hospedagem, alimentagdo, comunicagdo e
lavanderia de todos os profissionais alocados no projeto, independentemente do vinculo destes com a(s) CONTRATADA(S), serdo
custeadas de acordo com o disposto na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos
Aditivos pela pessoa indicada no campo como “Responsavel”, devendo ser observado o disposto no presente Termo de Contratagado.

6.2. Se ndo previsto de maneira diversa na Proposta Comercial, nas Propostas Aderidas ou no Termo Aditivo, as despesas incorridas
pela(s) CONTRATADA(S) para prestagdo do(s) Servigo(S) serdo custeadas pelo CLIENTE, incluindo os seguintes custos com:

a) deslocamento em automovel préprio, mediante a remuneragdo de RS 0,85/km, por profissional;

b) deslocamento em téxi e/ou aplicativos de transporte (Uber, Easytaxi, 99Taxis e equivalente);

c¢) deslocamento em carro alugado, através da remuneracgdo do valor da locagdo do veiculo
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c) hospedagem, por profissional, em hotel de categoria minima de 03 (trés) estrelas, de acordo com o Sistema Brasileiro de
Classificagdo de Meios de Hospedagem (SBClass), contemplando diaria com café da manhg;

d) telefone, mediante remuneragdo do valor de até RS 50,00/més, por profissional, comprovado por via de apresenta¢do de
comprovante de recarga ou de copia da fatura da conta telefénica;

e) estacionamento, por profissional;

f) passagem aérea, por profissional, contemplando o valor do(s) bilhete(s) aéreo(s) para transporte de ida e volta, do profissional,
desde a sua localidade até o local de prestagdo do(s) SERVICO(S);

g) alimenta¢do, mediante remuneracdo do valor de RS 50,00/dia, por profissional, contemplando-se todos os géneros alimenticios
(alimentagdo/refeigdo e similares);

h) lavanderia, no valor de RS 250,00/més, por profissional;

i) pedagio, considerando-se bagagem de até 23kg.

6.3. Para deslocamento cuja distancia seja igual ou inferior a 300 (trezentos) quilémetros, o Responsavel podera optar por fornecer
transporte rodoviario, taxi ou automovel, o qual igualmente servira como meio de transporte para deslocamentos na cidade destino.

6.3.1 Na hipotese de o automovel ser fornecido pela(s) CONTRATADA(S) ou pelo profissional alocado no projeto, o pagamento sera
realizado por quilémetro rodado, de acordo com a Proposta Comercial, as Propostas Aderidas, a Proposta de Servico Avulso e os
Termos Aditivos.

6.3.2. Para deslocamento cuja distdncia seja superior a descrita no caput da presente Clausula, serd fornecido transporte aéreo,
devendo o Responsavel realizar diretamente a reserva, bem como proceder com a emissdo dos bilhetes e o pagamento.

6.4. A hospedagem devera ser realizada em hotel classificado como 03 (trés) estrelas, de acordo com o Sistema Brasileiro de
Classificagdo de Meios de Hospedagem (SBClass), cuja reserva e pagamento serdo feitos diretamente pelo Responsavel.

6.5. A alimentagdo serd paga quinzenalmente pelo Responsavel a(s) CONTRATADA(S) , diretamente aos profissionais alocados no
projeto, mediante a apresentacdo das respectivas notas fiscais ou recibos de pagamento, nos limites estabelecidos na Proposta
Comercial, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos Aditivos.

6.6. O Responsavel se obriga a fornecer ao profissional que ndo resida na localidade da prestagdo dos servigos, transporte ao seu
domicilio a cada periodo maximo de 30 (trinta) dias, entendendo-se, por transporte, as despesas de ida e volta.

CLAUSULA SETIMA: VIGENCIA

7.1. Este Termo de Contratagdo vigorara por prazo certo e determinado de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser renovado por iguais
periodos mediante formalizagdo de termo aditivo.

CLAUSULA OITAVA: RESCISAO

8.1. O presente Termo de Contratagdo podera ser rescindido por notificagdo escrita de qualquer das Partes, subscritas pelo respectivo
representante legal, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, sem que haja a incidéncia de qualquer penalidade, observado o
previsto na cldusula nona, e desde que tal notificacdo seja encaminhada ao endereco fisico da(s) CONTRATADA(S) e igualmente
replicada ao e-mail distrato@mv.com.br conjuntamente com os documentos que comprovem os poderes do subscritor.

8.2. O término de vigéncia ou a rescisdo de Contrato(s) de Gestdo firmado(s) entre o(s) CLIENTE(S) e o Ente Publico referente as
unidades de saude contempladas por este Termo de Contratagdo ensejara a rescisdo parcial deste instrumento, em relagdo a referida
unidade de saude, ou, em caso de rescisdo de todos os Contratos de Gestdo, a rescisdo integral deste instrumento, o que se dard
mediante envio de notificagdo pelo(s) CLIENTE(S). Na ocasido, serdo pagos os valores referentes aos servigcos efetivamente prestados
até a data da rescisdo, ficando o(s) CLIENTE(S) isento(s) de qualquer penalidade por rescisdo antecipada.

8.2.1. As Partes pactuam que na hipétese de rescisdo parcial, conforme previsto no item 8.2. acima, o valor mensal devido pela
unidade de saude que deixe de contar com os servigos previstos neste Termo de Contrata¢do serd excluido do preco devido pela
execugdo do Termo de Contratagdo, ressalvado os valores eventualmente vencidos.

8.3. O presente instrumento podera ser rescindido, a qualquer tempo, independente de formalidade judicial ou extrajudicial, desde
que ocorridas quaisquer das seguintes hipodteses:

8.3.1. Inadimplemento substancial das obriga¢des por qualquer das Partes, ndo sanadas em um prazo maximo de 90 (noventa) dias
apos notificagdo a Parte infratora.

8.3.2. Se qualquer das Partes requerer recuperagao judicial, tornar-se insolvente ou tiver faléncia decretada.
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8.4. O envio da comunicagdo escrita na forma da clausula 8.1., assinada pelo(s) representante(s) legais do(s) CLIENTE(S) e direcionada
ao canal de comunicagdo mencionado na clausula nona, é suficiente para dar por findo o presente Termo de Contratagdo, apds
transcorrido o prazo de aviso prévio mencionado na clausula 8.1., ocasido em que a(s) CONTRATADA(S) poderdo suspender
imediatamente o acesso a eventuais SISTEMA(S), bem como a prestagdo do OBJETO, independentemente de prévia notificagdo.

8.5. A comunicagdo escrita, na forma da clausula 8.1. ndo exime o CLIENTE(S) de quitar todas as obrigagdes, em especial financeiras,
decorrentes deste Termo de Contratacdo, das Propostas Comerciais, das Propostas Aderidas, das Propostas de Servigco Avulso e/ou
dos Termos Aditivos, ai incluido eventuais débitos em aberto e venciveis até o termo final do aviso prévio mencionado na cldusula 8.1.

8.6. Em havendo atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento de quaisquer das parcelas pactuadas nas Propostas Comerciais,
nas Propostas Aderidas, nas Propostas de Servigo Avulso e/ou nos Termos Aditivos, a(s) CONTRATADA(S), a seu exclusivo critério,
podera(do) optar pela rescisdo do presente instrumento, além de adotar todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais cabiveis para a
cobrancga dos valores em atraso.

CLAUSULA NONA: DAS COMUNICACOES

9.1. Qualquer comunica¢do entre as Partes sé sera valida quando feita por escrita, e desde que encaminhada a sede da Partes,
devendo.

9.2. Qualquer mudanca de endereco e/ou de representa¢do legal do CLIENTE(S) devera ser imediatamente comunicada a(s)
CONTRATADA(S), por escrito, acompanhado dos documentos societdrios, certiddo simplificada emitida pela junta comercial respectiva
e/ou procuragdo suficientes para respaldar legalmente as mudangas informadas, sob pena de serem considerados validos os atos
praticados, a qualquer tempo, em relagdo ao endereco e/ou pelos representantes legais e/ou procuradores designados na mais
recente Proposta Comercial, Proposta Aderida, Proposta de Servigo Avulso ou Termo Aditivo.

9.3. Ocorrendo atraso no pagamento em periodo superior a 30 (trinta) dias, a(s) CONTRATADA(S), a seu critério, independentemente
de notificacdo, poderdo suspender o acesso aos SISTEMA(S) e ao(s) OBJETO(S) contratados até que as pendéncias financeiras sejam
regularizadas, bem como inscrever o CLIENTE(S) em eventuais cadastros de inadimplentes/restricdo ao crédito. Uma vez sanada a
inadimpléncia pelo CLIENTE(S), a(s) CONTRATADA(S) informara(3o) o prazo necessario para reestabelecer o acesso ao(s) SISTEMA(S).

CLAUSULA DECIMA: LIMITAGCAO DE RESPONSABILIDADE
10.1. A(s) CONTRATADA(S) ndo se responsabiliza(m):

a) Pelos resultados produzidos pelos Sistemas caso estes sejam afetados por algum tipo de programa externo, ou aqueles
normalmente conhecidos como “virus”;

b) Por falha de operacgédo, operagdo por pessoas ndo autorizadas ou qualquer outra causa em que ndo exista culpa da MV;

c) Pelo cumprimento dos prazos legais do Cliente para a entrega de documentos fiscais ou pagamentos de impostos;

d) Pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisGes administrativas, gerenciais ou comerciais tomadas com base nas informag&es
fornecidas pelo Sistema; e

e) Por problemas definidos como caso fortuito ou for¢a maior, ambos contemplados pelo art. 393, do Cédigo Civil Brasileiro.

10.2. Ndo obstante qualquer disposicdo em contrario contida neste Termo de Contratagdo, nos Contratos Aderidos, nas Proposta
Comercial, na Proposta Aderida, na Proposta de Servigo Avulso e nos Termos Aditivos, a(s) CONTRATADA(S) em hipdtese alguma,
sera(do) responsavel(is) por perdas e danos indiretos e tampouco por lucros cessantes ou danos morais sofridos ou incorridos pelo
Cliente ou qualquer terceiro em decorréncia da relagdo estabelecida entre as Partes.

10.3. Sem prejuizo do disposto na cldusula acima, a responsabilidade total da(s) CONTRATADA(S) perante o(s) CLIENTE(S) ou qualquer
terceiro, por perdas e danos resultantes do descumprimento deste Termo de Contratacdo, de Contratos Aderidos, Proposta
Comercial, Proposta Aderida, Proposta de Servigo Avulso e Termos Aditivos, em hipétese alguma excederd, no conjunto, a quantia
equivalente ao valor das Licencas de Uso paga(s) pelo(s) CLIENTE(S).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: CONFIDENCIALIDADE

11.1. As PARTES obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, propostas comerciais, materiais,
pormenores, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais, inovagdes ou aperfeicoamentos de que venha a ter
conhecimento ou acesso, ou que lhe tenha sido confiado em razao do Termo de Contratagdao, da Proposta Comercial, da Proposta
Aderida ou do Termo Aditivo (“Informagéo Confidencial”), sendo eles de interesse da(s) CONTRATADA(S) ou do CLIENTE, ndo podendo
sob qualquer pretexto ou desculpa, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratacdo, sob as penas da lei e da indenizagdo por eventuais perdas e danos causados.
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11.2. Caso a PARTE e/ou respectivas afiliadas ou representantes seja(m) obrigado(s) a divulgar, por forga de lei, norma infra legal ou
ordem de autoridade judicial, administrativa ou arbitral, qualquer Informagdo Confidencial de qualquer das PARTES, a PARTE
reveladora devera prontamente comunicar a outra PARTE, por escrito, sobre a existéncia da respectiva exigéncia, remetendo-lhe
copia desta, de modo que oportunize a eventual busca de medidas cautelares ou outras protecGes apropriadas para evitar ou mitigar
a divulgagdo, sendo que, na hipdtese de tais medidas ou outras prote¢Ges apropriadas ndo serem obtidas a tempo, a PARTE
reveladora, da qual a Informacdo Confidencial tenha sido exigida devera (i) fornecé-la apenas as informag¢des na medida estritamente
exigida; e (ii) se legalmente possivel requerer a respectiva autoridade tratamento confidencial a informacao.

11.3. A obrigagdo de confidencialidade e sigilo aqui tratada permanecera em vigor por um periodo de 02 (dois) anos apds a rescisdo
do Termo de Contratagdo.

11.4. Ndo obstante ao estabelecido nesta Clausula, a(s) CONTRATADA(S) ficam autorizadas a divulgar, para fins comerciais, o nome e a
marca do CLIENTE em campanhas e materiais de divulgagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DECLARAGOES E GARANTIAS ANTICORRUPCAO

12.1. As PARTES declaram, neste ato, que estdo cientes, conhecem e entendem os termos das leis anticorrupgdo brasileiras ou de
quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente Termo de Contrata¢do, em especial o Foreign Corrupt Practices Act, - Act, 15
U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. - ("FCPA") dos Estados Unidos da América do Norte (“Leis de Anticorrupgdo”) e a Lei Federal n? 12.846/2013,
comprometendo-se a absterem-se de qualquer atividade que constitua uma violagdo das disposi¢Oes destas Leis de Anticorrupgao.

12.2. As PARTES, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sécios que venham a agir em
seu nome, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecugdo do presente Termo de Contratagdo, de forma ética e
em conformidade com os preceitos legais aplicaveis. Na execugdo deste Termo de Contratacdo, é vedado dar, oferecer, pagar,
prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer
autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer
pessoa, e que violem as Leis de Anticorrupgdo ("Pagamento Proibido").

12.3. Um Pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas razoaveis e de boa-fé, tais como, exemplificativamente, despesas
de viagem e hospedagem, que estdo diretamente relacionados com a promogao, a explicagdo, demonstracdo ou de produtos ou
servigos, ou de execu¢do de um contrato com um governo ou suas agéncias, desde que o pagamento seja permitido pela legislagdo
aplicavel.

12.4. Durante a vigéncia do Contrato, as Partes se comprometem a respeitar e fazer cumprir a legislagdo ambiental, trabalhista, leis e
regulamentos anticorrupgdo e antissuborno, bem como a manter politicas e processos para promover o cumprimento dessas leis e
regulamentos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA PRIVACIDADE E DA PROTEGAO DE DADOS

13.1. Para os fins de esclarecimento e execugdo dos deveres e obriga¢des das Partes, tem-se, para a presente relagdo, que o CLIENTE
exerce atividade de agente CONTROLADOR dos dados pessoais, servindo-se, portanto, a presente relagdo para atender aos interesses
legitimos do préprio CLIENTE, que, durante todo o tratamento de dados e, consequentemente, durante toda a vigéncia da prestagao
do Servigo, observara e cumprira todos os principios elencados na Lei n? 13.709/2018 — LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados,
especialmente, mas ndo limitadamente: (i) finalidade; (ii) adequagdo; (iii) necessidade; (iv) qualidade dos dados; (v) transparéncia; (vi)
seguranga; (vii) prevengao.

13.2. A(s) CONTRATADA(S), dada a atividade de prestacdo de seus servigos, ndo realiza(m) atividades de tratamento de dados
pessoais, ndo tendo qualquer tipo de acesso — direto nem indireto, ou tampouco compartilhado pelo CLIENTE, que, por sua vez,
quando demandar, ativar e/ou abrir qualquer tipo de chamado e/ou solicitagdo, para fins de correcdo de eventuais erros e/ou
indisponibilidades do Sistema, da nuvem e/ou quando da solicitacdo de backup, deverd, de forma obrigatdria, realizar a anonimizagdo
e/ou pseudoanonimizac¢do de toda e qualquer informac&o que possa identificar ou vir a identificar titulares de Dados Pessoais.

13.3. Nesse sentido, a CONTRATADA ndo realiza nenhum tipo de acesso direto e automatico aos dados pessoais tratados pela
CONTRATANTE, como assinaturas biométricas, documentos de identificagdo, assinatura de formularios, que sdo coletados apenas e
tdo somente pela CONTRATANTE.

13.4. As atividades de prestacdo de servico da CONTRATADA limitam-se a operagdo assistida e autorizada, a manutengao, atualizagdo
e operacionalizagdo técnica do ambiente de Tl em nuvem e mapeamento dos processos de acesso.
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13.5. A CONTRATADA também n3o realiza nenhum tipo de atendimento e/ou solugdo de falhas, corregdo e/ou manutengdo por meio
de “espelhamento” do sistema, inexistindo, situagdes de extensdo de tratamento dos dados tratados pela CONTRATANTE, ndo
havendo nenhum tipo de acesso direto a telas ou arquivos, ainda que minimamente.

13.6. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranga administrativas, tecnoldgicas, técnicas e operacionais
necessarias a resguardar os dados que lhe serdo confiados, levando em conta as diretrizes de 6rgdos reguladores, padrdes técnicos e
boas praticas existentes.

13.7. As senhas que, porventura, sejam compartilhadas com os autorizados da(s) CONTRATADA(S), ou seja, com profissionais
devidamente autorizados e que compdem a matriz especifica da atividade de prestagdo dos servigos objeto do Contrato, apds a
finalizagdo de cada um dos atendimentos, o CLIENTE deverd, obrigatoriamente, substituir a senha fornecida para o atendimento por
uma nova, ficando a(s) CONTRATADA(S) isenta(s) de qualquer responsabilidade neste sentido.

13.8. A(s) CONTRATADA(S) ndo insere(m) e nem é(sdo) responsavel(is) pelo langamento de nenhum dado pessoal que seja tratado
pelo CLIENTE no Sistema objeto do Contrato, cabendo Unica e exclusivamente ao CLIENTE, na qualidade de CONTROLADOR, a
responsabilidade pelos atos e decisdes de acesso, senhas e usudrios, a medida que limita as funcionalidades e acessos ao Sistema.

13.9. O CLIENTE ndo poderd, nos atendimentos e chamados abertos para providéncias da(s) CONTRATADA(S) para manutengéo,
corregdo e/ou solugdo de duvidas, disponibilizar nem compartilhar qualquer tipo de printscreen, cépia de exames, fichas de
atendimento e quaisquer outros documentos em geral, com informagdes que possam identificar, ainda que minimamente, titulares
dos dados pessoais.

13.10. A responsabilidade pelo descumprimento da obrigacdo elencada na Clausula acima, sera exclusiva e integralmente do CLIENTE,
que arcara com todo os danos que possam ser ocasionados aos titulares dos dados objeto de compartilhamento, ndo podendo as
CONTRATADA(S) ser(em) responsabilizada(s) de nenhuma forma.

13.11. Na hipotese do descumprimento acima previsto, a(s) CONTRATADA(s) providenciara(do) a imediata e completa eliminacdo
dessas informacgGes e notificard(do) o CLIENTE imediatamente acerca da inobservancia da referida obrigagdo. Em caso de eventual
incidente que possa ocorrer, em decorréncia desse fato, a(s) CONTRATADA(S) sera(do), imediata e totalmente, excluida(s) de qualquer
responsabilidade que o seja, devendo o CLIENTE assumir e arcar com todos os 6nus decorrentes de sua falha.

13.12. O CLIENTE declara, na qualidade de agente CONTROLADOR, através do presente instrumento, que realiza atividade de
tratamento de dados sensiveis, necessdria a tutela da salde dos titulares dos dados, em total conformidade com o disposto no art. 79,
VIIl da LGPD e art. 11, Il, “f” da referida Lei, bem como, em razdo do seu objeto social, que realiza atividade de tratamento de dados
pessoais de criangas e adolescentes, também para atingir a referida finalidade de prestagdo e manutengdo da saude.

13.13. Em atendimento ao disposto no §52, art. 11 da referida Lei, o CLIENTE, na qualidade de CONTROLADOR dos Dados, se
compromete, a partir da assinatura do presente instrumento, que nenhum dos dados pessoais sensiveis que eventualmente sejam
tratados serdo manejados para praticas de selegdo de riscos, independentemente da modalidade de contratagao, sendo certo que a
inobservancia dessa obrigagdo responsabilizard o CLIENTE, total e integralmente, excluindo-se, desde ja, a(s) CONTRATADA(S) de
culpa, independentemente de sua natureza.

13.14. Considerando a atividade de tratamento de dados pessoais e estando na qualidade de agente CONTROLADOR desses dados, o
CLIENTE, a partir da assinatura do presente instrumento, declara que se encontra em processo de adequagdo, ou ja adequado e capaz
de garantir a devida prote¢do e manuseio dos dados pessoais que sejam tangiveis, ou que pessoalmente identifiquem ou tornem
identificaveis, quaisquer empregados, clientes, agentes, usuario final, fornecedor, contatos, ou qualquer pessoa natural cujos dados
pessoais sejam objeto de tratamento das respectivas instituicdes a quem pertencem os socios quotistas, incluindo suas filiais,
subsididrias, ou grupo econdmico a que pertencam, em conformidade com a Lei 13.709/18 (“Lei de Protec¢do de Dados Pessoais”).

13.15. As Partes deverdo adotar todas as politicas e medidas protetivas definidas na Lei de Protecdo de Dados Pessoais, devendo
manter-se em adequacdo desde a entrada em vigor de suas atividades, promovendo politicas de protecdo de dados com adogdo de
ferramentas tecnoldgicas, juridicas e humanas, para coleta e protecdo de dados pessoais de pessoas naturais, no ambito do
desenvolvimento do objeto do presente Contrato.

13.16. O CLIENTE se compromete, ainda, que a(s) CONTRATADA(S) estard(do), automaticamente, excluida(s) do polo passivo de
qualquer demanda que o seja, extrajudicial, judicial e/ou administrativa, inclusive perante a ANPD — Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados, a ANS — Agéncia Nacional de Satde Suplementar e qualquer outro ente fiscalizador.

13.17. Os dados pessoais dos representantes legais e prepostos indicados no presente instrumento poderdo ser utilizados pelas Partes
para fins de informativos, notificagdes, comunicados, formalizagdo e regularizagdo de todo e qualquer outro instrumento, que seja
relativo a relagdo contratual que ora se firma.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DISPOSICOES ESPECIAIS APLICAVEIS EXCLUSIVAMENTE AOS SERVICOS ENVOLVENDO CLOUD
14.1. A Hospedagem em Cloud poderad, a critério exclusivo da(s) CONTRATADA(S), ocorrer em territorio brasileiro ou estrangeiro.

14.2. Todos os materiais, softwares, marcas, tecnologias, nomes e aplicativos fornecidos pela(s) CONTRATADA(S) para a Hospedagem
em Cloud da Solugdo sdo protegidos pelas leis que regem o direito autoral, sendo de propriedade exclusiva da(s) CONTRATADA(S).

14.3. A(s) CONTRATADA(S), na qualidade de administradora(s) do servico de Hospedagem em Cloud, tera(do) a exclusiva posse das
credenciais administrativas, ndo sendo possivel sua delegagdo para o CLIENTE ou para qualquer terceiro.

14.4. A(s) CONTRATADA(S) podera(3o), a qualquer momento e a seu exclusivo critério, escolher o Parceiro Cloud que entender mais
adequado para suportar os servigos de Hospedagem em Cloud objeto do presente Contrato, independentemente de notificagdo
prévia, salvo se isso acarretar indisponibilidade temporaria do Sistema.

14.5. Além do disposto no presente Contrato, o CLIENTE se obriga a observar os termos e condicdes de uso estabelecidas pelo
Parceiro Cloud proprietario do servidor virtual em que estiver implantada a Solugdo (“Termos e Condig¢des do Parceiro Cloud”).

14.6. A copia de seguranca (“backup full”) do banco de dados do CLIENTE serd executado uma vez por dia.

14.7. A(s) CONTRATADA(S) mantera(do) os dados a disposi¢cdo do CLIENTE pelo periodo de 30 (trinta) dias, equivalente ao periodo de
retengdo do backup no Storage (“Periodo de Manutengdo”).

14.8. Ultrapassado o Periodo de Manutencdo, a (s) CONTRATADA(S) poderdo efetuar a eliminagdo definitiva dos dados.

14.9. Os dados serdo fornecidos sem as chaves primarias e secundarias, bem como quaisquer outras informagcGes que ndo sejam de
propriedade do CLIENTE, sem que isso prejudique sua qualidade e precisdo.

14.10. O CLIENTE tem ciéncia de que o objeto da contratacdo envolvendo cloud e/ou o armazenamento dos dados em nuvem, de
modo que os dados em si, imputados pelo CLIENTE através de Sistema(s), permanecerdo em propriedade do CLIENTE em caso de
extingdo do presente instrumento.

14.11. Ao término do Contrato, a(s) CONTRATADA(S) irdo disponibilizar uma cépia da base de dados (dump) ao CLIENTE em formato
“.dmp” através de link que sera disponibilizado para download no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
encerramento do Contrato.

14.12. Os Servigos de Hospedagem em Cloud limitar-se-do aquelas necessarias a execugdo do Contrato e, ainda, para atender aos
legitimos interesses exclusivos do CLIENTE, de forma que, apenas na finalidade especifica de execu¢do deste Servigo a(s)
CONTRATADA(S) respectivas figurard(do) como OPERADORA, tendo em vista a possibilidade de acesso, assistido e limitado, a dados
sensiveis em razdo do objeto do presente Contrato. Neste caso, a(s) CONTRATADA(S) ndo realiza(do) nenhum tipo de inclusdo, edicdo
nem exclusdo de dados no sistema do CLIENTE, de modo que o langamento de todo e qualquer dado pessoal, portanto, bem como o
seu processamento, é realizado exclusivamente pelo CLIENTE.

14.13. A(s) CONTRATADA(S) podera(do), de forma residual e limitadamente ao que tange ao armazenamento em nuvem fornecido,
processar e realizar tratamento de dados pessoais e informagdes gerenciais, técnicas e operacionais compartilhadas pelo CLIENTE em
razdo da propria execugdo do objeto do Contrato, sendo que jamais realizard nenhum tipo de coleta direta junto aos titulares de
dados pessoais, quando, estritamente com relagdo a essas condigbes, podera ser equiparada a agente Operadora de dados pessoais.

14.14. A conferéncia dos cadastros e do preenchimento, como um todo, também sera realizado exclusivamente pelo CLIENTE que, na
qualidade de agente CONTROLADOR dos dados, é responsavel pela qualidade dos dados e informagbes e, consequentemente,
também pela atualizagdo destes.

14.15. A(s) CONTRATADA(S), para fins de parcerias e desenvolvimento de avaliagdo comparativa (benchmarking), podera utilizar
informagdes compartilhadas pelo Cliente, que em razdo de sua anonimizagdo, ndo poderdo ser entendidos ou interpretados, de
nenhuma maneira, como sendo uma atividade de compartilhamento de dados pessoais, pois nao identificardo nenhum titular.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. O CLIENTE(S) ndo podera transferir, no todo ou em parte, as obrigacGes e direito contraidos neste Termo de Contratagdo, nas
Propostas Aderidas, na Proposta de Servicos Avulso ou no Termo Aditivo, sem prévia e expressa anuéncia escrita da(s)
CONTRATADA(S), mediante a formalizacdo de Termo Aditivo especifico.
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15.2. As disposi¢bes contidas na Proposta Comercial, neste Termo de Contratagdo, nas Propostas Aderidas, na Proposta de Servicos
Avulso ou no Termo Aditivo, refletem na integra os entendimentos e acordos entre as Partes, prevalecendo sobre entendimentos ou
propostas anteriores, escritas ou verbais.

15.3 O ndo exercicio, pela(s) CONTRATADA(S), de qualquer direito que lhe seja outorgado pela Proposta Comercial, Termo de
Contratacdo, Propostas Aderidas, Proposta de Servicos Avulso ou Termo Aditivo ou, ainda, sua tolerancia quanto a infragdes
contratuais por parte do(s) CLIENTE(S) ndo importarda em rendncia de quaisquer de seus direitos, nova¢do ou perddo de divida e,
tampouco, alteragdo de quaisquer disposicées.

15.4. Se uma ou mais disposicdes da Proposta Comercial, deste Termo de Contratagdo, ou ainda das Propostas Aderidas, da Proposta
de Servigos Avulso ou do Termo Aditivo, vier a ser considerada invalida, ilegal, nula ou inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer
motivo, tal vicio ndo afetard o restante do disposto nos referidos instrumentos, os quais continuardo vélidos e serdo interpretados
como se tal provisdo invalida, ilegal, nula ou inexequivel ndo existisse.

15.5. As Partes garantem que as disposi¢Ses deste Termo de Contratacao, e ainda das Propostas Aderidas, da Proposta de Servigcos
Avulso ou do Termo Aditivo, ndo violam quaisquer obrigacGes assumidas perante terceiros.

15.6. O(s) CLIENTE(S) declara(m) possuir capacidade técnica e econémica para avaliar as funcionalidades contidas no(s) SISTEMA(S),
reconhecendo que tais funcionalidades atendem as suas necessidades, dentro dos padrdes de qualidade e adaptabilidade que ele
préprio, CLIENTE, exigia.

15.7. As PARTES se obrigam a ndo aliciar ou contratar empregados ou prestadores de servigos, uma da outra, pelo prazo minimo de 12
(doze) meses a contar da extingdo do presente contrato, sob pena de pagamento de importancia correspondente a 12 (doze) vezes a
remuneragdo do profissional.

15.8. As PARTES se obrigam por si e seus sucessores no cumprimento desse Termo de Contratagdo, Contratos Aderidos, Proposta
Comercial, Proposta Aderida, Proposta de Servigo Avulso e Termos Aditivos.

15.9. Sera aplicada a Teoria da Aparéncia ao presente negdcio, portanto o(s) CLIENTE(S) é(sdo) responsavel(is) e obrigado(s) a cumprir
todas as disposi¢Ges ora estabelecidas, inclusive nos Contratos Aderidos e nas futuras Proposta Comercial, Proposta Aderida, Proposta
de Servigo Avulso e Termos Aditivos, caso o responsdvel pela contratagdo ou ainda o Preposto Autorizado, seja considerado incapaz
ou ndo seja o representante legal nomeado no ato societario do(s) CLIENTE(S).

15.10. As PARTES declaram, garantem e pactuam que: (a) sdo sociedades devidamente constituidas, validamente existentes e
legalmente autorizadas a conduzir seus negdcios; (b) tém poderes para celebrar este instrumento e cumprir plenamente as
obrigacdes aqui estabelecidas; (c) cada uma ndo esta vinculada a qualquer obrigagdo contratual, societdria, normativa ou outro tipo
de obrigacdo que interfira no cumprimento pleno, imediato e completo das disposi¢cdes contidas neste instrumento; e (d) as pessoas
fisicas que assinam em nome de cada uma das PARTES tém o direito legal, o poder e a autoridade para vincular cada PARTE,
respectivamente.

15.11. Ao fazer uso do OBJETO prestado pela(s) CONTRATADA(S), o CLIENTE(S), aceita e se vincula aos termos, condigdes e encargos
dos Contratos Aderidos, comprometendo-se ainda a sempre verificar o seu teor mais atualizado, que estara disponivel no sitio
eletrénico da(s) CONTRATADA(S), garantindo assim estar sempre a par do seu conteudo, que podera ser modificado.

15.12. A(s) CONTRATADA(S) ficam autorizadas, independentemente de aquiescéncia do CLIENTE, a terceirizar a cobranga dos valores
pactuados na Proposta Comercial ou na PROPOSTA ADERIDA e/ou no TERMO ADITIVO, a pessoa ou empresa distinta da relagdo
contratual.

15.13. A(s) CONTRATADA(S) poderdo ceder e/ou transferir seus direitos e obrigacdes que constam do presente instrumento e nos
Termo de Contratagdo, CONTRATOS ADERIDOS, na PROPOSTA ADERIDA e/ou TERMO ADITIVO, a qualquer sociedade integrante de
seu grupo econdmico ou ainda a sociedades controladas ou controladoras da(s) CONTRATADA(S), independentemente de anuéncia do
CLIENTE.

15.14. O CLIENTE declara possuir capacidade técnica e econOGmica para avaliar as funcionalidades contidas nos SISTEMA(S),
reconhecendo que tais funcionalidades atendem as suas necessidades, dentro dos padrdes de qualidade e adaptabilidade exigidas por
ele préprio (CLIENTE).

15.15. O CLIENTE autoriza que a subscricdo das PROPOSTAS ADERIDAS e/ou TERMO ADITIVO seja realizada PREPOSTO AUTORIZADO,
inclusive através de assinatura digital realizada por meio de e-mail institucional do CLIENTE.

15.16. O PREPOSTO AUTORIZADO esta autorizado a praticar todos os atos relacionados a solicitagdo e recebimentos do(s) SERVICO(S),
bem como a receber toda e qualquer comunicagdo oriunda do presente instrumento.
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15.17. O CLIENTE se responsabiliza pela veracidade e legitimidade de todas e quaisquer declara¢des proferidas pelo PREPOSTO
AUTORIZADO. O CLIENTE devera fornecer a(s) CONTRATADA(S) informagGes verdadeiras, claras, precisas e legitimas sempre que
efetuar qualquer procedimento relativo ao presente instrumento, respondendo criminal e civilmente por qualquer informagdo falsa
ou incorreta que vier a fornecer a(s) CONTRATADA(S).

15.18. Ocorrendo desligamento e/ou alteracdo do PREPOSTO AUTORIZADO, o CLIENTE deverd comunicar tal fato a(s) CONTRATADA(S)
por escrito.

15.19. A(s) CONTRATADA(S) podera(do) introduzir modificacGes no teor dos CONTRATOS ADERIDOS mediante registro em Cartério de
Registro de Titulos e Documentos e comunicagdo ao CLIENTE, inclusive por meio de divulgacdo no sitio eletronico da(s)
CONTRATADA(S).

15.19.1. O ndo exercicio do direito de denunciar a adesdo, no prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir da comunicacdo ou
divulgacdo, ou entdo a mera utilizagdo do(s) SERVICO(S) ou SISTEMA(S) dentro desse prazo, implica de pleno direito, na aceitacdo e
adesdo irrestrita do CLIENTE as novas condigdes contratuais.

15.19.2. O CLIENTE autoriza, desde ja, a(s) CONTRATADA(S) a compensarem os valores eventualmente devidos pelo CLIENTE a(s)
CONTRATADA(S) nos termos deste instrumento, com quaisquer valores devidos pela(s) CONTRATADA(S) ao CLIENTE.

15.20. O CLIENTE autoriza e concorda com o compartilhamento de suas informagdes relacionadas ao presente instrumento com as
empresas controladas e controladoras da(s) CONTRATADA(S).

15.21. O CLIENTE reconhece que quaisquer pessoas juridicas do grupo econdmico da CONTRATADA(S) podem se aproveitar das
disposicdes previstas neste Contrato, por via de matriz ou filial, ainda que ndo tenham subscrito a este instrumento, desde que o
CLIENTE tenha aderido a este Contrato conforme clausula 2.1.

15.22. ASSINATURA ELETRONICA: As Partes estabelecem que a assinatura deste instrumento e de eventuais Propostas Aderidas,
Proposta de Servico Avulso e Termo Aditivos poderad se dar de forma digital e/ou eletrénica, conforme legislacdo aplicavel, em
especial a Medida Proviséria 2200-2/01, admitindo desde ja as Partes como valida e aplicavel a assinatura eletrdnica na modalidade
de cadastro privado, mediante utilizagdo perfil de acesso (login e senha) por seu(s) representante(s) legal(is) e/ou Preposto
Autorizado.

15.23. Em caso de assinatura eletrdnica pelo CLIENTE(S) que utilize certificado ndo emitido pelo ICP-Brasil, as PARTES concordam e
reconhecem que tal forma de assinatura serd admitida para comprovagdo de autoria e integridade deste documento, tornando este
documento apto e valido para todos os seus fins de direito, na forma permitida pelo artigo 10 da Medida Proviséria n2 2200-2/2001,
em vigor no Brasil nesta data, desde que seja possivel a verificagdo pelas PARTES quanto a certificagdo utilizada, o que somente sera
confirmado com a assinatura de todas as PARTES, sem necessidade de qualquer outra formalizacdo entre as PARTES neste sentido.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da cidade de lgarassu, para nele serem dirimidas todas e quaisquer questdes, conflitos, dividas e pendéncias
decorrentes deste instrumento e dos Contratos Aderidos, Propostas Aderidas, Proposta de Servigos Avulso e Termos Aditivos.

Data da Assinatura: 30/11/2023

CONTRATADA(S):
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Contratada Assinatura Nome do CPF Cargo
Representante Legal
GREEN PAPER FREE Priscila Taciana Duarte 09067385476 Gerente De Contas
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CLIENTE(S):
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